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Inhaltsverzeichnis

Authentizitit & Personliche Bindung
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1. Erfolgsfaktor: Authentizitat & Personliche Bindung

Vertrauen schaffen

a. Unverwechselbare Identitat und Individualitat schaffen ...

Pragnantes, einfaches wiedererkennbares Logo

= Klarer und markanter Name

=  Mitarbeiter Vorstellung

=  Geschichte der Buchhandlung (woftir steht die Buchhandlung)
* |ndividuelle Elemente (Homepage, Experten)

=  Kontrastreiche und lesbare Farbpalette

= |ndividuelle gute Fotos (Stockfotoanteil moglichst niedrig halten)

... von allen klar ersichtlich.
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Newsletter Hilfe W tolino Webreader @ Offnungszeiten @ Wunschliste & Login / Mein Konto

Jetzt einfach per Whats App

LeseZeichen bestellen 089 8948848

n Erweiterte Suche

Alle Sortimente « Suche nach Titel, Autor, Stichwort, ISB

ﬁ Bucher eBooks tolino Filme Veranstaltungen Tonies Internationale Bucher Alle Kategorien

Willkommen im LeseZeichen - wir machen Germering lesenswert

Der schnellste Weg zum Buch -
hier gehts zu unseren Offnungszeiten und Standort Buchtipps der Mitarbeiter Kulturpass - alle Infos hier

Bestellmoglichkeiten

W, Y

Manga entdecken
Manga Empfehlungen Unbegrenzt tiberall Biicher Biicher und mehr
Endtecke Buchempfehlungen aus unserer Manga Community lesen Hier finden Sie alle Infos rund um die Buchhandlung, unser Sortiment
und noch viel mehr
Manga entdecken... Mit dem tolino und der tolino Cloud immer und tberall Bicher dabei

haben. Egal ob auf dem Reader, Tablet oder Handy... Buchhandlung entdecken

tolino Welt entdecken...



BUCHHANDLUNG
LESEZEICHEN

Gut halten &b L

Alle Sortimente w | Suche nach Titel, Autor, St

wort, ISBN

ﬁ Bicher eBooks tolino Internationale Biicher ~ Horbiicher  Filme  Alle Kategorien

Gefordert von % Die Beauftragte der Bundesregierung
A [ fir Kultur und Medien

Die draulen Lesesaison beginnt!

Liebe Kundinnen und Kunden

Der Friihling zeigt sich mit dem sonnigen Wetter von seiner prachtigsten Seite! Wir halten seitenweise tolles Lesefutter fiir die
Saison im Freien bereit. Romane, Gartenbiicher oder die ersten neuen Biicher fiirs Reisegepack wollen entdeckt werden.

Offnungszeiten taglich durchgehend:

Montag - Freitag
9:00 Uhr bis 18:00 Uhr

Samstag:
9:00 Uhr - 13:00 Uhr

Nutzen Sie auch gerne WhatsApp oder Signal als Bestellmdglichkeit!

Newsletter  Hilfe

Ottnungszeiten
Montag - Freitag

09:00 Uhr bis 18:00 Uhr
Samstag

09:00 Uhr bis 13:00 Uhr

NEU
STAR

KULTUR

L)
W k=i W

Kontakt:
Mobil / WhatsApp oder Signal: 0176 23395594
Email: buchhandlung-lesezeichen@web.de

Telefon: 02293 - 6318

Wir freuen uns auf ein Treffen im Laden.

¥ tolino Webreader @ Offnungszeiten @ Wunschliste & Login / Mein Konto

Kontakt Click und Collect hier im Shop @@ %

Telefon: 02293 6318 Bestellungen Mentag - Freitag bis 18:30 Uhr
Mobil/ WhatsApp: 0176 233 955 94| Abholung am folgenden Werktag im Laden

Email:
n Erweiterte Suche

buchhandlung-lesezeichen@web.de

Borsenverein des
Deutschen Buchhandels

[



Wir verschenken 50 Findebiicher!

00 Sralantatn, WOCKMMENd 000 Pukdank . wer suchat,
dar kann aines uncarer Findedlchar suftgren.

LE AN XN J

Potsdam erlesen umsraeges

M i e G]:ii:k‘soxte v‘:;?:ﬂé
+ fotsdam & S

ﬁ' = B
F30

Patsdam

4

Potsdan abseits Ser Ptade
St Memmert-Lunaa Marwal Roy Haiger Cumorsent nd Girten Earzana Kuster
Tasehanzdover Taszhanadeher TaschanaDoner Uwe Senaterzesiar Sysiie Cazundens Ausgasen

Ihr Onlineprasenz erfolgreich sicl

Virtueller Rundgang Virtueller Rundgang im kleinen Laden nebenan



Newsletter Hilfe ¥ tolino Webreader @ Off L J schlis & Login / Mein Konto

| S SR
'TBUCHEALAS 14 Der flinke Webshop aus Haidhausen

1 Million BUcher (ber Nacht. Okologisch wegweisend. Mehr dazu hier!

Alle Sortimente n Erweiterte Suche

# Akwellbeiuns Bicher eBooks tolino Internationale Bicher  Horbiicher  Filme  Alle Kategorien

12 Mai 19:00 Uhr

Wir tauchen in den vielfaltigen Kosmos der Neurodiversitét ein
Kathrin Kaller & Irmela Schautz

Worklife

Buchhéandlerinnen lesen immer, oder etwa nicht? Folgt uns auf

N

Ihr Onlinepras




Vertrauen schaffen
... auch mit dem BFSG

Wofiir steht das Barrierefreiheitsstarkungsgesetz?

Wahrnehmbar Bedienbar @ Verstandlich @ Robust ;

Inhalte sind Gber mehrere Funktionen sind Inhalte und Bedienung sind Technisch stabil und

Sinne zuganglich. einfach nutzbar. klar. zukunftssicher

= Eingabefehler klar = Seite ist kompatibel fiir

o identifiziert und viele Gerdite, z.B.
= Seite ist mit Tastatur verstdndlich kommuniziert Screenreader

bedienbar

abgedeckt durch Shopline
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Barrierefreiheit als Chance

Einzahlung auf lhre Werte

Anlass zur kritischen Uberpriifung des Optimierungspotenzial:
= Nutzerfreundlichkeit steigern auch fiir Bestandskunden
= Neue Zielgruppen erreichen

= Einzahlung auf die Ergebnisse der Suchmaschinen

Hier missen Sie aktiv werden

1. Bildbeschreibung einfligen

2. Gestaltung von Bildern und

Bannern eventuell optimieren




1. Erfolgsfaktor: Authentizitat & Personliche Bindung

Kundenbindung

b. Blicherliebe vom Laden in den Online-Shop tibertragen

9

Buchtipps durch die Funktion
,Mitarbeiter-Rezensionen”

Eigene Themenseiten schreiben
(und aktuell halten)

Tipp: Ihre Mitarbeiter*in sind
Ihre besten Ambassadeure:

Buchtipps/Themenseiten/
Social Media: aufgeteilt ist es
auch weniger Arbeit
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4  Atuellbeiuns  Biicher eBooks tolino

[

Alle Empfehlungen von Patricia Heberle l

Horbiicher

p '

Patricia Heberle

Bjorn Seelenbinder

Gutscheine  Schulbiicher  Unsere Buchtipps  Alle Kategorien

neu zusammengewirfelte, ungleiche Ermittlerduo Jon Nordh und Svea Kathuu gerit schnell in ein Spannungsfeld aus
en Vergangenheit. Als dann noch ein welterer Mord geschieht, der
1 sich die Erelgrisse.

pannung, Tempo, glaubwiirdige Figuren und das Einweben aktueller Er

ffentlichem Druck, brutalen Revierkampfen und der ei

mit dem ersten zus: ngen scheint, Ubers:

Ein im besten Sinne kla er Schweden-Krimi. Vi

eignisse In den Fall machen dieses Buch zum Vergnigen flr Krimi-Fans

Tode, die wir sterben, Roman Voosen, Kerstin Signe Danielsson

® Sofortefrtar

‘ Ein Land, in dem Magie und Kreativitat verboten sind. Zwei Briider, die alles verandern werden - das ist ein Zitat vom
Klappentext und beschreibt das Buch von Lisa McMann sehr gut.

Wachter der Magie - Aufbruch nach Artimé" ist ein groBartiger, sprachlich wirklich schéner und fantasievoller Auftaktband,
der mich voll und ganz iiberzeugen konnte. Die Mischung aus Magie, Freundschaft, Mut, Selbstentfaltung und der Macht der
Kreativitat macht das Buch zu einem i Le lebnis. Fans von Fantasy-Welten, wie zum Beispiel Harry Potter,
werden hier auf ihre Kosten kommen. Ich hatte sehr viel SpaB beim Lesen und konnte das Buch kaum aus der Hand legen. Die
Geschichte von Band 1 ist zwar in sich abgeschlossen, trotzdem bin ich gespannt, wie das Abenteuer rund um Alex und seine
Freunde weitergeht. Zum Gliick miissen wir nicht lange warten, denn Band 2 erscheint schon Ende Oktober.

Wichter der Magie - Aufbruch nach Artimé (Wachter der Magie 1), Lisa McMann

@ Sofort lieferbar

Uber uns

8,6 Millionen Titel,

1 Million sofort lieferbar

Services

Heute bestellen,
morgen in der Buchhandlung
abholen

Mein Bereich

Individuelle Beratung

durch unsere Mitarbeiter vor Ort

Portofreie Lieferung

fiir Bacher und Horblcher

Bequem bezahlen Unsere Partner Newsletter

[V 8]




1. Erfolgsfaktor: Authentizitat & Personliche Bindung

Loyalitat entfesseln

c. Shop-Talk: Bringen Sie lhren

Onlineshop ins Gesprach

= Multi-Channel-Kund*innen geben am meisten Geld fiir

Biicher aus!

Zwar werden die meisten Blicher immer noch stationar gekauft,
allerdings geben Kund*innen, die sowohl stationdr als auch

online kaufen, am meisten Geld fir Blicher aus.
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Quelle: Borsenblatt 12.2016 (Multichannel-Kunden sind die besten, S. 22f) HHBM



1. Bilder Uberarbeiten und beschriften
2. "Uber uns"-Rubrik optimieren

3. Homepage auf Individualitat prifen
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Inhaltsverzeichnis

Aktualitit (und RegelmaRigkeit)
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2. Erfolgsfaktor: Aktualitat (und RegelmaRigkeit)

a. Vollstandige und immer aktuelle Informationen

= Homepage sowie Themenseiten sind aktuell
= Mitarbeiter-Vorstellung aktuell

= Veranstaltungstermine sind aktuell

» Offnungszeiten sind gepflegt und aktuell

= Vollstandigkeit My Business - und auch bei Social Media

13 Ihr Onlineprasenz erfolgreich sichtbar machen| Libri.Campus | www.libri.de HHBM



2. Erfolgsfaktor: Aktualitat (und RegelmaRigkeit)

b. Thementische crossmedial planen

Merkliste Merkliste Mitarbeitenden-

anlegen und hochladen auf Social Media

ausspielen

Rezensionen

bestellen die Homepage schreiben

Tipp: Multichannel-

Artikellisten in
Quimus/JWWS
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2. Erfolgsfaktor: Aktualitat (und RegelmaRigkeit):

c. Aufstellen eines Jahreskommunikationskalenders

* |deen sammeln oder von Kl inspirieren lassen: Mai:
Saisonale Impulse: Buchtipps, Muttertag: Geschenkideen und thematische Buchtipps
Mitarbeitendenrezensionen, Anpassung saisonaler Internationaler Tag der Familie (15.5.): Familienliteratur
Webseiten, Empfehlungen (, Tipps der Woche*, Vorbereitung auf die Urlaubssaison: Reisefiihrer und leichte Sommerlektiire

Videos, Podcasts etc.)
Juni:

= Social Media und/oder weitere

. . . . Sommeranfang: Strandlektire und Urlaubsromane
Kommunikationskampagnen gleich mitdenken

Vatertag: Buchempfehlungen flir Vater
b Pride Month: LGBTQ+ Literatur im Fokus

[ Juli:

Tipp: Content inklusive
Social Media posts im

Sommerferien: Ferienlektiire flir Kinder und Jugendliche
Urlaubszeit: Reiseberichte und internationale Literatur
Sommerlese-Challenge fir Kinder und Erwachsene

Voraus planen und im

CMS schreiben
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Beispiel: Juli

Social-Media Biichertisch Seite-OnlineShop Veranstaltung Partnerschaft

Sommerferien: Ferienlektiire fiir Kinder und Jugendliche

Reels: "5 Bicher in 15

Sekunden' - schnelle "Strand-Bibliothek":

Biichertisch im Beach- Top 20 Sommerbiicher fiir "Lese-Picknick im Park" -

Vorstellung von . jedes Alter" mit kurzen Vorleseaktion fiir Kinder
. Style mit Sand, Muscheln . . .

Sommerhits . Rezensionen im Freien

und Sonnenliege
Vatertag

Carousel-Post: "Fir Jed?n "Abenteuer-Ecke": "Lesespal fur Vater und Zusammenarbeit mit

Vater das richtige Buch" - e " . " . . -

Buchempfehlungen filr Aktivitatsbicher flr Vater- Kinder" - Gemeinsame Brauerei: Buchtipps zu
Kind-Unternehmungen Leseaktivitaten Biersorten

verschiedene Interessen
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2. Erfolgsfaktor: Aktualitat (und RegelmaRigkeit):

= Ad-hoc-Themen spielen, z. B. um
spezialisierte buchhandlerische Expertise
(z.B. Regionalliteratur) in den Vordergrund

zu stellen

= Aktualisierte Seiten statt neuer Seiten

Alle Sortimente

A  Aktuell bei uns

eBooks tolino Geschenke Veranstaltungen Empfehlungen  Spielwaren  Alle Kategorien

Home / Biicher / Unsere Bestseller / Buchverfilmungen

Buch-Bestseller

Bestseller von morgen

Buch-Bestseller von morgen
Taschenbuch-Bestseller von

morgen
eBook-Bestseller von
morgen

SPIEGEL Bestseller
BookTok
Jahresbestseller
Top-Vorbesteller

Literaturpreise
Deutscher Buchpreis
Literaturnobelpreis
Deutscher
Jugendliteraturpreis
Phantastik Literaturpreis
Deutscher Krimipreis
weitere
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Buchverfilmungen

Entdecken Sie Buchvorlagen erfolgreicher Filme und Serien.

ol NN

Buchverfilmungen im Marz 2025




2. Erfolgsfaktor: Aktualitat (und RegelmaRigkeit):

d. Online den Ladenbestand ausspielen Tipp: Cross-Channel

Option

» Ladenbestande immer aktuell anzeigen L

» Online Reservierung anbieten

18 Ihr Onlineprasenz erfolgreich sichtbar machen| Libri.Campus | www.libri.de HHBM



Monatliche Website-Prifung (10 Min.)
. Thementisch-Prozess
Cross-Channel-Option nutzen

Ideensammlung in Tabelle
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Inhaltsverzeichnis

Sichtbarer Content
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3. Erfolgsfaktor: Sichtbarer Content

Keyword-Optimierung: : Der Schlissel zum SEO-Erfolg

Recherchieren

Warum suchen Menschen? Verstehe die Intention hinter Suchbegriffen

Wie finde ich relevante Keywords?
Kundenfragen dokumentieren: Welche Fragen stellen Ihre Kunden haufig?

Trends bei Quimus und Matomo analysieren
Google Autovervollstindigung: Geben Sie Basisbegriffe ein und lassen Sie
sich Vorschlage anzeigen

4. KIl einsetzen wie Claude, chatgpt usw.

5. Extension verwenden: Google Keyword Planner; Google Search Console;

Surfer SEO
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Head Keywords: Langfristige Ziele fiir etablierte Seiten
» Kurze, allgemeine Suchbegriffe (1-2 Worter)

* Hohes Suchvolumen mit starkem Wettbewerb

» Schwieriger zu ranken

*  Weniger spezifische Suchintention

Beispiele: "Blicher", "Reisen"

Long Tail-Keywords: Einstiegspunkte

» Langere, spezifischere Suchanfragen (3+ Worter)

» Spezifischer mit weniger Wettbewerb (geringeres
Suchvolumen)

* Leichter zu ranken

» Klarere Nutzerintention mit héherer Conversion-Rate

Beispiel: "Fantasy Blicher fiir junge Erwachsene"

Kombination beider Typen fiir optimale SEO-Strategie



22

3. Erfolgsfaktor: Sichtbarer Content

Erfolgreicher Textaufbau fiir SEO

Auf einen Blick liberzeugen Schritt fiir Schritt
» Klarer Textaufbau mit logischer Struktur

. . » Verstandliche, einfache Sprache fiir Google & Nutzende
Ein strukturierter Text verbessert + Kurze Absitze & pragnante Uberschriften

sowohl die Nutzerinteraktion als + Medien einbinden (Bilder/Videos) zur Auflockerung

* Vertrauen gewinnen durch Autor-Info & Kompetenzbeweise

auch das Suchmaschinen-
» Cliffhanger nutzen, um Lesende zu halten

Ranking!

Ihr Onlineprasenz erfolgreich sichtbar machen| Libri.Campus | www.libri.de MEM



3. Erfolgsfaktor: Sichtbarer Content

Der perfekte SEO-Titel

Pragnanter Titel
Schritt fiir Schritt

« Keyword integrieren: Hauptsuchbegriff friih im Titel platzieren

« Zielgruppen-Bediirfnisse ansprechen: Was |6st der Inhalt fiir Lesende? Ein pra'ziser (60 Zeichen max.),
« Kompakt halten: Maximal 60 Zeichen (fiir volle Anzeige in Suchergebnissen)

Zielgruppen-ansprechender Titel

« Einzigartigkeit hervorheben: Warum sollte Lesende gerade diesen Inhalt
wihlen? ist Ihr Ttir6ffner.
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3. Erfolgsfaktor: Sichtbarer Content

Meta-Descriptions: Motivieren Sie zum Klicken

@ buchhandlung.de
https:/lesezeichen-nuembrecht.buchhandlung.de

Buchhandlung Lesezeichen - Blicher vom Buchhandler
Festliche Brauche, Biicher und Geschenke, Osterdeko und frihlingshafte Gaumenfreuden. Erzahlte
Wirklichkeit, Fiktion und alles dazwischen. Vom Einsteigergerat mit praktischen ...

Effektive Meta-Desciption Titel

o lesezeichen-buchhandlung.de
http://www.lesezeichen-buchhandlung.de -

Willkommen beim LeseZeichen - meiner Buchhandlung
Die LeseZeichen-Buchhandlung bietet eine grole Auswahl an Bichern, eBooks, Horbiichern,

Platzieren Sie das Hauptkeyword

Spielwaren und Geschenkartikeln.

prominent, kommunizieren Sie die g Duchhandung de
https://lesezeichen-darmstadt.buchhandlung.de
Nutzerrelevanz klar und formulieren Buchhandlung Lesezeichen - Biicher vom Buchhandler
Buchhandlung Lesezeichen - Medien aller Art schnell und sicher bestellen.
Sie hand’ungsorientiert und Buchhandlung Lesezeichen - Medien aller Art schnell und sicher bestellen. Wir

respektieren den Datenschutz. Wir nutzen Cookies auf unserer Website. Einige ...

einzigartig.

lesezeichen.biz
W https://www.lesezeichen.biz

Buchhandlung in Germering - LeseZeichen R
Der Newsletter wird in Absprache mit Buchhandlung LeseZeichen oHG durch den ; “tllzlmzolz':

Service-Partner Libri GmbH versendet. Ich bin auch damit einverstanden, dass ein
sog. Tracking von Link- und Gffnungsraten erfolgt. Diese Einwilligung kann ..

24 Ihr Onlineprasenz erfolgreich sichtbar machen| Libri.Campus | www.libri.de geschi



3. Erfolgsfaktor: Sichtbarer Content

Meta-Descriptions: |hr Verkaufstext

Schritt fur Schritt

Top-Keyword: Hauptsuchbegriff in Titel UND Beschreibung platzieren
Long-Tail Keywords: relevante Keywords einbauen

Erganzung zum Titel: Zusatzliche wertvolle Informationen bieten

Prazise Zusammenfassung: Klar kommunizieren, was Nutzende erwartet

Auf Suchintention ausgerichtet: Nutzer-Bedirfnisse direkt ansprechen

Handlungsorientierte Sprache: "Entdecken Sie...", "Jetzt informieren..."
Strategische Emoji-Nutzung: [l <% @ zur visuellen Hervorhebung

Einzigartig & ansprechend: Von der Konkurrenz abheben!

Optimale Lange: 120-155 Zeichen - Keywords an den Anfang setzen, da
ldngere Texte in Suchergebnissen abgeschnitten werden (besonders auf
Mobilgeraten)

a

; = £ 101001

ZE g B = & Bearbeiten
Unsere Buchhandlung

Unsere Lieblingsblcher

Unsere Lieblinge im Kinderbuch

Unsere Tipps fur lhre Emahrung

Unsere Veranstaltungen

Meta-Titel /f Name im Browserreiter

meine.buchhandlung.de - Der shopline-Demo-Shop

Meta-Description

B Entdecken Sie bei Meine Buchhandlung Bestseller, Romane, Kinderbucher & Fachbucher!
Stébern Sie online, lassen Sie sich beraten & erhalten Sie Ihre Lieblingsbiicher schnell nach

Hause!"
=
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3. Erfolgsfaktor: Sichtbarer Content

Optimaler Einsatz von Bildern

Bilder: anschaulich und authentisch Bildbeschreibung (Alt-Text):

angezeigt, wenn ein Bild nicht geladen wird
1. BFSG-Anforderung
2. Verbesserung des SEO

* Personliche Fotos statt nur Stock-Fotos » Prazise und akkurat
» Kein Text im Bild (SEO-unfreundlich, nicht BFSG-konform) « Enthalt wichtige Keywords
» Liefert eine anschauliche Bildbeschreibung

Eine Hand in einem dunkelblauen Anzugsarmel halt ein rotes Schild
SPIEGEL BeStse"er mit der Aufschrift "SPIEGEL Bestseller" horizontal vor einem
hellgrauen Hintergrund. Das Bild dient als Aufhanger fiir die Spiegel-
Bestseller-Liste.
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Blick ins Produkt

Kontext: meine.buchhandlung.de (90009437) Hilfe CMS-Dokumentation Eugénie Triebel $

NAVIGATIONSPUNKTE + Q (0 [ © L 1D: 9245 Titel: SPIEGEL Bestseller Besitzer: meine.buchhandlungde = MODUL EINSTELLUNGEN
Ubersicht ‘ Modul-Typ: XL-Banner
R - ‘ Modul-ID: 10835
Home Besitzer: meine.buchhandlung.de
Aktuell bei uns
-Bi %
Barrierefreiheit/Accessibility XL-Bild
GPIEGEL Bestseller S m i
Unsere Buchhandlung
Unsere Lieblingsbicher Alt-Text

Unsere Lieblinge im Kinderbuch Eine Hand in einem dunkelblauen Anzugsarmel h

Unsere Tipps fur lhre Emahrung

Unsere Veranstaltungen Beschriftungstyp wéhlen

SPIEGEL Bestseller Beschriftung links
Unsere Buchertische

Buchwert

Uberschrift
Demo Ralf

Neuer Bereich
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3. Erfolgsfaktor: Sichtbarer Content

Content clever nutzen

a. Social Media gezielt einsetzen c. Clever aktualisieren
*  Plattformen zur Bewerbung lhres E-shops nutzen  «  Qualitat vor Quantitat bei Content-Updates

* Regelmalige Posts mit Verlinkungen * Bestehende Inhalte auffrischen statt standig Neues

b. Im Laden aktiv kommunizieren d. Crossmediale Verkniipfungen schaffen

»  Mitarbeitende informieren Kund*innen tber Online- «  Online-Aktionen im Laden bewerben
Angebot »  Offline-Events auf der Website ankiindigen

* QR-Codes oder Flyer mit URL auslegen
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3. Erfolgsfaktor: Sichtbarer Content

Erfolge messen mit Matomo

Ausnutzen

Suchworter und Intentionen finden und verfolgen

Toptitel

Was haben ihre Kund*innen im Shop gekauft?
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Matomo Dashboard

Q matomo Dashboard  Alle Webseiten % [
Q ch v BUCHHANDLUNGEN OHNE EIGENE MATOMO-WEBSITE APRIL 2025 & ALLE BESUCHE * DASHBOARD A
#  Dashboard Graph der letzten Besuche Suchbegriffe (interne Suche) E-Commerce: Produktname
Dashboard - E] = Besuche % Al
362.210 BESUCHTE PRODUKTNAME ¥ PRODUKTEINNAHMEN ~ MENGE
SUCHBEGRIFF ¥ SUCHANFRAGEN ERGEBNISSEITEN
& Besucher
Te . Gutschein 7450 € 715
181.105 gutschein 0,2 % 305 1.4
a
%, “ackialia Kristine Bilkau : Halbinsel 251743 € 109
legami 0,1% 272 17
B Akquisition C ) o Suzanne Collins : Die Tribute vo... 237380 € 99
Mai 2023 Nov. 2023 Mai 2024 Nov. 2024 tonie 01 % 213 17
tolino shine 2023 € 17
* E-Commerce tonies 0.1 % 190 27
tolino vision color 1.990 € 10
Ziele fitzek 0,1% 186 24
Gil Ribeiro : Lautlose Feinde 192439 € 117
harry potter 0,1% 174 4
Kanaltypen ,
Liz Moore : Der Gott des Waldes 1.631,73 € 69
tribute von panem 0,1% 152 16
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3. Erfolgsfaktor: Sichtbarer Content

Erfolg messen mit Matomo

Suchworter und Intentionen finden und verfolgen

Toptitel
Was haben lhre Kund*innen im Shop gekauft?

Suchergebnisse
Was haben ihre Kund*innen im Shop gesucht?
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Matomo Dashboard
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3. Erfolgsfaktor: Sichtbarer Content

Erfolg messen mit Matomo

Ausnutzen

Suchwérter und Intentionen finden und verfolgen Erfolge messen und Sichtbarkeit verbessern

Toptitel Besucheranzahl:
Was haben ihre Kund*innen im Shop gekauft? Wieviel Besuchende sind auf meinen Shop/wieviel
Besuchende mehr seit der letzten
KommunikationsmaBnahme?

Suchergebnisse
Was haben ihre Kund*innen im Shop gesucht?
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Matomo Dashboard
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Besucheranzahl

@ matomo Dashboard Alle Webseiten e P
Q + BUCHHANDLUNGEN OHNE EIGENE MATOMO-WEBSITE © MARZ 2025 . ALLE BESUCHE A
Vergleiche
Dashboard
SEGMENT
& Besucher Alle Besuche

@ Mirz 2025 (Monat)
Ubersicht -

& Mdrz 2024 (Monat)
Orte

Gerdte Graph der letzten Besuche

Software

9.0
Zeiten

&  Verhalten

B Akquisition
¥ E-Commerce Sa., 1.Man Sa. b Marz Sa., 15. Marz Sa, 2'. Mz Sa, 2 I. Manz

@ Ziele

Besucherlbersicht

s+ 237.686 Besuche, # +5,1% 139.682 Eindeutige Besucher = +4.8% ~g +.4 1.739.494 Seitenansichten, « +0,7 % 1.050.450 Eindeutige Seitenansichten « +5,9%

226217 Besuche, 133.309 Eindeutige Besucher 1.757.%96 Seitenansichten, 992.349 Eindeutige Seitenansichten



3. Erfolgsfaktor: Sichtbarer Content

Erfolg messen mit Matomo

Ausnutzen

Suchwérter und Intentionen finden und verfolgen Erfolge messen und Sichtbarkeit verbessern

Besucheranzahl:
Wieviel Besuchende sind auf meinen Shop/wieviel
Besuchende mehr seit der letzten
KommunikationsmafBnahme?

Toptitel
Was haben ihre Kund*innen im Shop gekauft?

Seite
Wird mein neuer Content gut angenommen? Welcher
Typ von Content kommt gut an?

Suchergebnisse
Was haben ihre Kund*innen im Shop gesucht?

A

1. Nicht alle Besuche werden gemessen

IFONNIERIFARGEEERNLE 2. Die Verweildauer wird nicht gemessen (nur Zeit zwischen 2 Klicks) MEM



Seitenansicht

Q matomo Dashboard ~ Alle Webseiten % [
Q * BUCHHANDLUNGEN OHNE EIGENE MATOMO-WEBSITE APRIL 2025 4 ALLE BESUCHE A
# Dashboard Seiten
& Besucher =
EINDEUTIGE DURCHSCHNITTSZEIT
SEITEN-URL SEITENANSICHTEN SEITENANSICHTEN ABSPRUNGSRATE PRO SEITE AUSSTIEGSRATE
& Verhalten
shop 1495736 928.789 26 % 00:00:22 19 %
Seiten .
article 278.185 225.703 4 % 00:00:35 18 %
Einstiegsseiten
52471336 250 206 0 % 00:00:02 95 %
Ausstiegsseiten
49155448 233 197 1% 00:00:11 77 %
Seitentitel
54208670 218 162 20 % 00:00:55 15 %
Interne Suche
55316487 458 109 0% 00:00:17 95 %
Ausgehende Verweise
/jo_weil_jan_und_julian_das_versprechen.html| 458 109 0% 00:00:17 95 %

Nicht die absoluten Werte bertlicksichtigen,

sondern mit Vergleichen arbeiten
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3. Erfolgsfaktor: Sichtbarer Content

Erfolge messen mit Matomo

Ausnutzen

Suchworter und Intentionen finden und verfolgen Erfolge messen und Sichtbarkeit verbessern

Besucheranzahl:

Toptitel Wieviel Besuchende sind auf meinen Shop/wieviel
Was haben ihre Kund*innen im Shop gekauft? Besuchende mehr seit der letzten

KommunikationsmafRnahme?

Seite
Wird mein neuer Content gut angenommen? Welcher
Typ von Content kommt gut an?

Suchergebnisse
Was haben ihre Kund*innen im Shop gesucht?

Akquisitionskanale

Woher kommen meine Besuchenden?

Ihr Onlineprasenz erfolgreich sichtbar machen| Libri.Campus | www.libri.de




Matomo Dashboard
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Akquisitionskanale

Dashboard
& Besucher
&  Verhalten
B Akquisition

Ubersicht

Alle Kanale

Suchmaschinen und
Suchbegriffe

Webseiten

Soziale Netzwerke
Kampagnen

Kampagnen URL Erzeuger

= E-Commerce

Ziele

* BUCHHANDLUNGEN OHNE EIGENE MATOMO-WEBSITE (@ APRIL 2025

Kanaltypen
KANALTYP

Direkte Zugriffe
Suchmaschinen
Webseiten
Kampagnen

Soziale Netzwerke

Verweise

VERWEIS

(suchbeqriff) Suchbegriff nicht definiert

r@ (soziales netzwerk) Instagram

& ALLE BESUCHE

A
v BESUCHE AKTIONEN B IONEN
97.787 1.125.950 11,5
90.585 986.241 10,9
16.104 218.051 13,5
3.204 32.550 10
1.643 6.807 41

AKTIONEN

¥ BESUCHE AKTIONEN PRO BESUCH
90.585 986.241 109
1.242 5.146 41

DURCHSCHNITTSZEIT AUF
DER WEBSEITE

4 Minuten 35s

4 Minuten 9s

5 Minuten 14s

4 Minuten 15s

1 Minuten 35s

DURCHSCHNITTSZEIT
AUF DER WEBSEITE

4 Minuten 95

1 Minuten 32s

Dashboard

ABSPRUNGSRATE

25%
271%
17 %
28%

34%

ABSPRUNGSRATE

27 %

32%

Alle Webseiten

&

C




3 Erfolgsfaktoren bei Shopline

1  Authentizitit & Personliche Verbindung

a. Unverwechselbare Identitat und Individualitat schaffen
b. Blicherliebe vom Laden in den Online-Shop Utbertragen
c. Shop-Talk

2  Aktualitat (und RegelmiRigkeit)

Vollstandige und immer aktuelle Informationen
Thementische crossmedial planen

Aufstellen eines Jahreskommunikationskalenders
Online den Ladenbestand ausspielen

o0 oTow

3 Sichtbarer Content

a. Keyword-Optimierung
b. Sichtbar Schreiben: Titel, Meta-Description, Bilder
c. Fur Profis: Matomo nutzen
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Libri steht lhnen zur Seite.
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